1. . Předmět, cíle a odvětví psychologie. Poznávací procesy (vnímání, představy,
fantazie). City.
Definice psychologie, předmět studia, dějiny psychologie, psychologické proudy, disciplíny, metody.  Vnímání - počitek, vjem, poruchy vnímání. Představy – pamětné, fantazijní, asociační zákony. Charakteristika citů, druhy citů – vyšší, nižší, afekt, nálada, vášeň, pocit.

2. Paměť. Myšlení. Učení, jeho druhy, vliv pozornosti.
Definice paměti, fáze, druhy a typy, Ebbinghausova křivka zapomínání. Myšlení, myšlenkové operace, pojem – soud – úsudek, myšlení a řeč, intuice. Definice učení, činitelé ovlivňující učení, fáze učení, druhy učení – senzomotorické, kognitivní, řešení problému, sociální učení…, poruchy učení.  Pozornost - druhy a vlastnosti, poruchy pozornosti (ADD,ADHD)

3. Osobnost- charakteristika vrozených i získaných vlastností osobnosti. Ontogeneze psychiky jedince
definice pojmu osobnost, struktura. Vrozené vlastnosti – vlohy, rysy – big five, temperament – definice, historie, typy. Získané vlastnosti – schopnosti, jejich dělení. Motivace a vůle. Vývojová psychologie, ontogeneze - charakteristika jednotlivých stadií.

4. Komunikace. Asertivita. Konflikt. Náročná životní situace a reakce na ni.
Psychohygiena a zdravý životní styl.
druhy komunikací, masová komunikace, složky neverbální komunikace. Asertivita, techniky.  Konflikt – interpersonální, intrapersonální, racionalita x emocionalita, řešení konfliktu. Náročné životní situace- zvládání, stres, frustrace, deprivace; duševní zdraví, duševní choroby a poruchy, psychohygiena
